a Bostadsratterna

Kundundersokningar och marknads- och kundanalyser

Varfor vi behandlar uppgifterna

Bostadsratterna behandlar dina personuppgifter fér att administrera kundundersékningar samt for
att géra marknads- och kundanalyser.

Hur vi samlar in uppgifterna

Fran dig eller din bostadsrattsforening. Vi koper ocksa adressuppgifter fran privata eller offentliga
register.

Vad ingar i behandlingen

Vi behandlar personuppgifter for att ge medlemmarna mojlighet att delta i undersokningar och for
genomférande av sadana. Vi kan ocksa komma att anvanda personuppgifterna for analys och
statistik.

Vilka personuppgifter vi anvander

Vi behandlar namn, kontaktuppgifter, kdpt tjanst eller produkt, vilken relation du har till oss
(exempelvis om du &r foretradare for ndgon av vara medlemsforeningar eller presumtiv
medlemsforening), bostadsrattsforening samt uppgifter du lamnar till oss nar du deltar i
undersokningen.

Vilken laglig grund vi stodjer oss pa

Berattigat intresse. Behandlingen ar nodvandig for att vi ska fa aterkoppling om dina synpunkter och
din upplevelse av vara medlemsférmaner, tjanster och produkter samt statistiskt underlag for
utvardering, utveckling och forbattring av desamma.
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